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POLITICA DE PRIVACIDADE DA QUADRITECH
Bem-vindo a Politica de Privacidade da Quadritech.
Estamos empenhados em proteger a sua privacidade.

Esta Politica de Privacidade explica como coletamos, usamos, divulgamos e protegemos
seus dados pessoais, bem como respeitamos seus direitos assegurados pela legislacao
aplicavel, quando fornecidos seus dados no nosso site eletrénico www.quadritech.com.br.

1. COMPROMISSO DO QUADRITECH EM PROTEGER A PRIVACIDADE

A privacidade € um dos direitos mais importantes para o individuo. Esta protegida pela lei
brasileira e consiste na habilidade que este tem de controlar a exposicao de informacgdes
sobre sua vida pessoal, sua intimidade, bem como a disponibilidade de dados sobre si
mesmo, de retificar, ratificar ou apagar estes e de proteger a confidencialidade de suas
comunicacdes, seu domicilio, sua imagem, honra e reputacdo perante terceiros.

A Quadritech, preocupada em manter o nivel de qualidade, privacidade e seguranca
oferecido aos seus clientes, funcionarios, parceiros e por considerarem vocé e seu negocio
importantes, assume 0 compromisso com a Seguranca e Privacidade da Informacao.

Por essa razdo, a Quadritech esta empenhada em zelar pela conformidade com a legislacéo
e atos normativos nacionais, na manutencdo de politicas, procedimentos, instrucdes de
trabalho e medidas técnicas adequadas a protecdo da privacidade dos dados pessoais sob
a sua responsabilidade de tratamento e/ou processamento.

Esta Politica de Privacidade representa o compromisso da Quadritech com relacdo ao
tratamento de dados pessoais, quer sejam em formato digital ou fisico, quer tenham sido
coletados diretamente do titular dos dados ou de terceiros.

Quando vocé aceita essa Politica de Privacidade, confere sua livre e expressa concordancia
com os termos aqui estipulados, diretamente e/ou por meio de seu responsavel legal, que
deve estar ciente também das regras aqui estabelecidas.

Assim, desejamos que vocé conheca e se familiarize como tratamos seus dados pessoais.

Recomendamos a leitura atenta da presente Politica de Privacidade de Dados para que a
sua decisao de permitir ou ndo a coleta e tratamento de seus dados pessoais e de 0s manter
conosco, seja livre, esclarecida e voluntaria.

2. OBJETIVO

Nosso objetivo é fornecer informacdes necessarias para esclarecer como realizamos o
tratamento de dados pessoais, seja em nossas atividades diarias ou através de nossas
solucdes, zelando pela transparéncia, e respeito a sua privacidade.

3. QUEM SOMOS

A Quadritech Tecnologia Ltda é formada por profissionais de alta qualificacdo se
empenhando em fornecer solugdes que venham de encontro aos anseios da sociedade
brasileira, trazendo transparéncia e credibilidade para processos.
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Fornece ao mercado brasileiro softwares de gestdo de estacionamentos fechados e rotativo
assim como de controle de exames de direcdo em conformidade com as normas e portarias
do DETRAN/SETRAN/DIRETRAN, além de produtos inovadores, eficientes e confiaveis
agregando solucdes diferenciadas, criativas e rentaveis aos seus clientes.

3.1 CONTROLADOR DE DADOS PESSOAIS

O controlador é o0 agente responsavel por tomar as principais decisées referentes ao
tratamento de dados pessoais e por definir a finalidade deste tratamento. Entre essas
decisdes incluem-se as instrucdes fornecidas a operadores contratados para realizagéo
de um determinado tratamento de dados pessoais.

O artigo 5°, inciso VI, da LGPD define controlador como: “Pessoa natural ou juridica, de
direito publico, a quem competem as decisdes referentes ao tratamento de dados
pessoais”.

A Quadritech Tecnologia Ltda atua como Controladora, quanto aos dados pessoais dos
seus colaboradores e como Operadora ao fornecer seus produtos ou servicos aos seus
clientes, tratando os dados pessoais em nome de um Controlador (seu cliente),
essencialmente para a operacdo, armazenamento e desempenho para entrega eficaz
dos servigos e produtos contratados, conforme disposto na presente politica.

Quadritech Tecnologia Ltda

Endereco: Rua Raquel Prado, 161B, sala 01, Mercés,
Curitiba-PR, CEP 80.510-360

Telefone: +55 (41) 3514-4900

CNPJ sob o n.° 24.331.945/0001-54

Deste modo, importante destacar que os seus dados sdo processados por Quadritech
Tecnologia Ltda, conforme descrito nesta politica.

Para resolucdo ou esclarecimento sobre qualquer questdo relacionada com o
tratamento/processamento dos seus dados pessoais vocé podera entrar em contato com
nosso canal de atendimento conforme mencionado no item 3.3. Encarregado de Dados
Pessoais, desta Politica de Privacidade.

3.2 OPERADORES DE DADOS PESSOAIS

Operador é o agente responsavel por realizar o tratamento de dados em nome do
controlador e conforme a finalidade por este delimitada.

Segundo o art. 5°, inciso X da LGPD é a pessoa natural ou juridica, de direito publico ou
privado, que realiza o tratamento de dados pessoais em nome do controlador.

E responsabilidade do Operador realizar o tratamento de dados pessoais de acordo com
as instrucdes fornecidas pelo controlador, que verificard a observancia das proprias
instrugcdes e das normas sobre a matéria.
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O Operador de dados pessoais enquanto responsavel pelo tratamento destes dados sé
podera trata-los para a finalidade previamente estabelecida, seja nesta politica ou em
documento apropriado.

Os Operadores de dados possuem as seguintes obrigacoes:

0] Seguir as instru¢des do controlador;

(i) Firmar contratos que estabelecam, dentre outros assuntos, o regimente de
atividades e responsabilidades com o controlador;

(i)  Dar ciéncia ao controlador em caso de contrato com suboperador (es).

Deste modo, para os clientes da Quadritech, esta atuara sempre no papel de
Operadora.

3.3 ENCARREGADO DE DADOS PESSOAIS

O Encarregado de dados pessoais € o individuo responsavel por garantir a conformidade
de uma organizacao, publica ou privada, a Lei Geral de Protecédo de Dados.

De acordo com o 8§ 2° do art. 41°, o encarregado possui as seguintes atribuicdes:
e Aceitar as reclamacdes e comunicacdes dos titulares, prestar esclarecimentos
e adotar providéncias;
e Receber comunica¢des da autoridade nacional e adotar providéncias;
e Orientar os funcionarios e os contratados da entidade a respeito das praticas
a serem tomadas em relacéo a protecao de dados pessoais; e
e Executar as demais atribuicbes determinadas pelo controlador ou
estabelecidas em normas complementares.
Segue abaixo os dados do nosso encarregado de dados que podera ser contatado para

dirimir e/ou esclarecer eventuais duvidas quanto ao tratamento de dados pessoais da
Quadritech:

Encarregado de Dados

Alberto Rodrigo Pereira
E-mail: privacidade@quadritech.com.br

Vocé tem direito a obter da Quadritech, em relacdo aos seus dados pessoais tratados,
a qualquer momento e mediante requisicédo clicando aqui!

» Confirmacao da existéncia de tratamento de seus Dados Pessoais;

» Obter informacgdes sobre como acessar seus Dados Pessoais;
> Realizar a correcéo de dados pessoais incompletos, inexatos ou desatualizados;

» Obter informacdes sobre a anonimizagéo, bloqueio ou eliminacdo de dados desnecessérios,
excessivos ou tratados em desconformidade com o disposto na legislagéo vigente;

Politica de Privacidade de Dados 5


https://quadritech.com.br/formulario-lgpd
mailto:privacidade@quadritech.com.br

@Quadritech

>

Obter informacdes sobre a portabilidade dos seus dados pessoais a outro fornecedor de
servico ou produto, mediante requisicdo expressa, em conformidade com a legislacdo
vigente;

Solicitar a elimina¢édo dos dados pessoais tratados com o seu consentimento, excetuando-se
as hipéteses previstas na legislacéo vigente;

Solicitar detalhes das entidades publicas e privadas com as quais realizamos o
compartilhamento de seus Dados Pessoais;

Obter informacbes sobre a possibilidade de ndo fornecer consentimento e sobre as
consequéncias dessa negativa;

Realizar a revogacdo do consentimento para o tratamento dos seus Dados Pessoais,
excetuando-se as hipéteses previstas na legislacao vigente;

Demais direitos do titular dos dados pessoais, conforme legislacdo vigente.

4. NOSSOS PRINCIPIOS PARA PROTECAO DE SEUS DADOS PESSOAIS

De acordo com as regulamentacdes em vigor, especialmente a Lei Geral de Protecdo de
Dados adotada no Brasil, estabelecemos dez principios para o tratamento de dados na
Quadritech:

Vi.

Legalidade: usaremos seus dados pessoais apenas se:

= recebermos a permissao da pessoa, ou

= se forem necessarios para a execucdo de um contrato do qual a pessoa
faca parte, ou

= se forem necessarios para o cumprimento de uma obrigacao legal, ou

= se forem necessarios para a protecao dos interesses vitais da pessoa, ou

= tivermos interesse legitimo em usar dados pessoais sem ferir a liberdade
ou 0s interesses da pessoa;

= Se o Controlador (nosso cliente), assumir a responsabilidade pela obtencéo
das respectivas medidas de conformidade com a Lei Geral de Protecao de
Dados.

Honestidade: explicaremos por que os dados que coletamos séo Uteis para nos;
Finalidades determinadas e reducdo de dados: sO coletamos dados pessoais
gue realmente sejam necessarios. Se pudermos chegar ao mesmo resultado
usando menos dados, entéo priorizaremos 0 uso de apenas alguns dados.

Transparéncia: informamos a maneira como utilizamos os dados das pessoas.

Facilitamos o exercicio dos direitos das pessoas cujos dados coletamos: acesso,
retificacdo e exclusédo dos dados, além de oposicdo ao processamento deles.

Duracédo do armazenamento de dados: armazenamos 0s dados por um periodo
limitado.
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vii.  Garantimos a seguranca dos dados, ou seja, a integridade e confidencialidade
deles.

viii.  Se um terceiro tiver que usar dados pessoais, adotaremos medidas para garantir
gue ele estara comprometido em proteger esses dados.

ix. Se os dados precisarem ser transferidos para além do Territorio brasileiro,
trabalharemos para garantir que essa transferéncia tenha o respaldo juridico
apropriado.

X. Se os dados forem comprometidos (perdidos, violados, danificados, ficarem
indisponiveis, dentre outros), notificaremos o ocorrido as autoridades de protecao
de dados competentes e aos envolvidos, caso a violagdo possa trazer grandes
riscos a liberdade e aos direitos dos envolvidos.

5. NOSSAS SOLUCOES

A Quadritech é focada no oferecimento de softwares de gestdo de estacionamentos
fechados e de rua, bem como em software de controle de exames de direcdo. Mediante a
utilizacédo de telemetria esses softwares sédo capazes de fornecer informacgdes detalhadas
sobre a capacidade de vagas ocupadas nas ruas em tempo real facilitando tanto a ocupacéao
das mesmas pela comunidade quanto a administracéo dos recursos pelo municipio.

O software de controle de exames de direcéo possibilita ao avaliador um resultado assertivo

guanto a capacidade técnica do aluno através do registro do controle dos movimentos
realizados no veiculo por sensores e cameras, desde a utilizacdo da seta até as manobras
da baliza, aumentando a confianca do aluno na sua habilidade em dirigir, gerando um
aspecto positivo na imagem e credibilidade da escola (cliente Quadritech), assim como do
orgao responsavel pela realizacdo da prova.

Quass  Quive oI oS

Telemetria Veicular

Elencamos abaixo algumas das principais caracteristicas e finalidades das nossas soluc¢ées:

SOLUCOES QUADRITECH

Sistema de monitoramento de Aulas Préaticas para Centro de Formacgao de Condutores
— CFC (antigas autoescolas)

Qclass —
monitoramento  "ACjass |; formatado para atender ao CFC | QClass II: Formatado para utilizac&o
CFC gue tem preferéncia pelo uso do celular em | com tablet e camera, traz comodidade
suas aulas para seu usuario.
Qdrive Sistema de telemetria veicular.
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Proporciona aos Detrans de todo o Brasil o monitoramento dos exames préaticos, assim
como aos CFCs que também poderdo monitorar as aulas praticas dos seus alunos,
com o uso de camera para fotos e filmagem, e de tablet para acompanhamento do
conteudo programatico aplicado em cada aula.

Através da telemetria os Detrans e do Qdrive podera ser realizada indexacédo das
imagens coletadas durante o exame de dire¢&o através de uma busca das mesmas no
video, selecionando-as de acordo com a falta cometida e concentrando-as em um
unico relatorio.

Qtruck

Trata-se de um sistema de telemetria veicular desenvolvido para empresas de
transporte. Permite a indexacao de imagens do trajeto da viagem, carga e descarga do
caminh@o com 0 momento em que elas ocorreram.

Através de um tablet é capaz de monitorar todos os maovimentos do motorista e do
transporte da carga, viabilizando ao proprietario da empresa de transporte o
acompanhamento do motorista e do transporte da carga desde sua saida até sua
chegada, com mais eficiéncia.

Este sistema utiliza sensores e cameras e a cada movimento realizado no caminhdo,
0s sensores coletam os dados e transmite para a central eletrénica do caminhao, assim
como as cameras filmam os movimentos e passam as imagens para a central.

Os sensores de telemetria podem captar:
— trepidac¢éo e inclinagéo
—velocidade (seco e chuva)
— conta-giros — uso do freio
— desconexdao da carreta
— abertura de portas
— outros locais solicitados pela empresa contratante.

As cameras filmam o motorista assim como 0 percurso a ser realizado e € possivel
acompanhar se o caminhdo saiu do trajeto previamente programado. Todas as
informacdes séo recebidas instantaneamente pelo aplicativo do tablet e podem ser
transmitidas para uma central de monitoramento em tempo real.* *com conexao
internet.

A indexacdo de imagens permite que vocé selecione os momentos e os classifique.
Sem fios, sem interferéncias, um sistema préatico e seguro com resultado rapido e
transparente.

QSX Park

Realiza a gestdo de estacionamentos abertos e fechados de shoppings,
supermercados, hotéis, entre outros, garantindo mais facilidades e comodidades de
forma exclusiva para seus clientes e colaboradores.

Beneficios do QSX PARK
» Garantia de liberagdo somente com o ticket pago;
» Data e hora de entrada e saida calculadas pelo sistema;
» Quando liberado manualmente, registra a placa de saida;
(LPR — Leitor de cAmera com 98,5% de reconhecimento)
» Prisma eletrénico é gerado no cupom;
» Tabela de precos é centralizada;
» Melhor relagéo para negociagédo com seguradoras.

Oferece integragbes web para seus clientes:
» Evita a formacéo de enormes filas para validacéo de ticket.

Politica de Privacidade de Dados
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» Saida de cinemas, shoppings, restaurantes ou eventos com um fluxo muito
grande de pessoas.

Principais Caracteristicas:

» Utiliza conceitos de pré-pagos.

» Pagamento em moeda digital (via internet e celular).

» Pagamento com todos os tipos de cartdes débitos, crédito e boletos.

» Extrato de utilizag&o.

» Nota Fiscal Eletronica.

» Painel de sensor de vagas.

» Cadastro de diversos veiculos.

» Middleware para integracdo com todos os tipos de Sistemas ERP.

» Servicos totalmente Web.

» Acesso através de todos os dispositivos moveis (tablet e celular).

» Gerenciamento ON LINE e REAL TIME de vendas de créditos e utilizagcéo de
vagas e faturamentos por regides e garagens.

» Controle de veiculos por cdmeras LPR (garagens).

» Func¢des de garagens, integradas ON LINE com centro de gestéo e controle,
podendo operar OFF LINE também no caso de

perda de conexdo com a internet. Permite trabalhar com codigo de barras,
cartdo inteligente, RPS.

» Impressora Térmica Portatil.

» Atualizacdo on line da tabela de precos.

» Utiliza conceitos de pré-pagos.

» Pagamento em moeda digital. (cartdo virtual)

» Servicos totalmente web.

» Acesso através de dispositivos méveis (estacionamento virtual).

QSX Informatizado

» Gerenciamento por
acesso remoto.
» |deal para

estacionamentos com mais

de 150 vagas.

» Opcional: Sistema com
reconhecimento de placa.

QSX Automatizado

» Cancela eletronica.

» Sistema com
reconhecimento de
placa.

» Opcional: Painel e
sensor de vagas.

QSX Robotizado

» Pagamento em
moeda digital.

» Cameras com
reconhecimento
inteligente de placas.
» Ferramentas de
gestdo para
Gerenciamento e
Analises.

» Painel e sensor de
vagas.

QSX Street

Aplicativo que disponibiliza comodidade para economizar tempo no estabelecimento

rotativo da sua cidade.

Proporciona o pagamento antecipado através do celular ou tablet do usuéario, mediante

o cadastro e compra de créditos.

No momento de utilizar a vaga de estacionamento o usuario fard o registro de sua
chegada e saida do local acionando o aplicativo para iniciar a contagem de tempo.

A utilizagdo da vaga estara garantida e regularizada. O cadastro podera ser realizado
também através do Google e facebook;

Para a administracédo puablica proporciona uma série de vantagens, como: (i) Cadastro
multiplo — varios veiculos cadastrados em um mesmo usuario; (ii) Cadastros cruzados
— veiculos cadastrados em mais de uma pessoa; (iii) Billing — relatério demonstrativo
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dos veiculos cadastrados com a utiliza¢éo de data, hora e custo; e (iv) Estacionamento
remoto — o usuario podera solicitar a outra pessoa de sua casa ou trabalho para que
realize a ocupagdo da vaga remotamente.

Para usuéarios de sistemas desenvolvidos pela Quadritech, este documento deve ser
interpretado em conjunto com o contrato de cada uma das solu¢gdes acima descritas.

6.

DEFINICOES

Para os fins desta Politica de Privacidade, entende-se por:

a)

b)

f)

9)

h)

)
k)

categorizacado da informacao: forma de organizacdo do tratamento da informacdo dentro
da Quadritech, correspondente a chamada “classificacdo da informacao”, em outras
empresas, de modo a garantir unidade e coeréncia no tratamento de dados e informacdes;

cliente: pessoa natural ou juridica que mantenha relagdo comercial com a Quadritech, por
meio de contrato de prestacao de servigos ou aquisicdo de licenca de uso de software;

cliente do cliente: pessoa natural ou juridica que mantenha relacdo comercial ou de parceria
com o cliente da Quadritech;

confidencialidade: garantia de que a informacdo é acessivel somente por pessoas
autorizadas;

continuidade de negdcios: capacidade da organizagcado de continuar a entrega de produtos
ou servicos em um nivel aceitavel previamente definido apos incidentes de interrupgao;

dado pessoal: informacao relacionada a pessoa natural identificada ou identificavel,

integridade: garantia da exatiddo e completeza da informacdo e dos métodos de seu
processamento;

parceiro: pessoa juridica com a qual a Quadritech venha a ter relacdo de cooperacdo
reciproca, por meio de convénios, termos de cooperac¢ao ou similares;

seguranca da informacg&o: conjunto de praticas e métodos voltados para a preservacéo da
confidencialidade, integridade e disponibilidade da informacdo tratada no &ambito da
organizacao;

titular: a pessoa natural a quem se referem os dados pessoais que sao objeto de tratamento;

tratamento: toda operacao realizada com dados pessoais, como as que se referem a coleta,
producéo, recepgéo, classificagao, utilizacéo, acesso, cruzamento, reproducao, transmissao,
distribuicdo, processamento, arquivamento, armazenamento, eliminacdo, avaliagdo ou
controle da informacéo, modificacdo, comunicacao, transferéncia, difusdo ou extracdo; e

usuério: pessoa natural ou juridica que acesse 0s servi¢cos da Quadritech.

DA COLETA DE DADOS PESSOAIS
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7.1. INFORMACOES QUE VOCE NOS FORNECE

Isso inclui:

Dados de contato do Site: Se vocé fez contato por meio de nosso site ou nos
solicitou uma demo, vocé pode nos fornecer seu nome, sobrenome, telefone,
e-mail, o conteldo de sua mensagem, a empresa que VOcé representa e seu
cargo.

Dados de Redes Sociais: Se vocé fez contato conosco por meio dos
Formularios de Contato do website, formularios para abertura de chamado,
podemos coletar desses canais seu nome, sobrenome, e-mail, telefone,
empresa, cargo, e o contetudo de sua mensagem.

Dados de cadastro nas solugdes fornecidas pela Quadritech: Quando
VvOCcé se cadastra na em nossas solugdes, utilizamos os dados que vocé nos
forneceu. Utilizaremos esses dados para a criagéo do seu perfil na plataforma
e para garantir sua usabilidade.

7.2. INFORMACOES GERADAS QUANDO VOCE USA NOSSOS SERVICOS:

Noés coletamos as seguintes informacdes geradas:

Registros de acesso. A Quadritech pode coletar automaticamente registros
de acesso a aplicacéo, que incluem o endereco IP, com data e hora, utilizado
para acessar nosso site. Esses dados somente seréo fornecidos para terceiros
com a sua autorizagcao expressa ou por meio de demanda judicial.

Dados de uso - NOs coletamos informacfes sobre suas interagdes no N0Sso
site e em nossas plataformas como sua navegacdo, as paginas ou outro
contelido que vocé acessa ou cria, suas buscas e outras acoes.

Dados de localizacao do dispositivo conectado - NOs coletamos dados de
localizacdo, que sao coletados através do seu equipamento ou dispositivo
conectado.

Caracteristicas do equipamento - Como a maioria das aplicacdes, para
poder funcionar, a Quadritech coleta automaticamente dados sobre as
caracteristicas do seu aparelho, dentre as quais 0 seu sistema operacional, a
versao deste, preferéncia de idioma e token.

Comunicacfes com a Quadritech - Quando vocé se comunica com a
Quadritech, coletamos informa¢des sobre sua comunicacdo, incluindo
metadados como data, IP e hora das comunica¢des e todo o seu conteldo,
assim como qualquer informacéo que vocé escolha fornecer.

Cookies e tecnologias semelhantes - Noés utilizamos cookies, que séo
arquivos de texto gerados e armazenados no seu navegador ou aparelho por
sites, aplicativos e anuncios online. Os cookies poderédo ser utilizados para as
seguintes finalidades: lembrar suas preferéncias e configuragdes, entender
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seus comportamentos e interesses, direcionar nossas campanhas de
marketing e compartilhamento, para tais fins, com Agéncias de Marketing e
Google Analytics, no caso do nosso site. Sugerimos que Vocé entre em contato
com as politicas de privacidade fornecidas por tais terceiros.

7.3. OS DADOS PESSOAIS PODERAO SER COLETADOS EM DIVERSAS
OCASIOES, INCLUINDO:

1)

2)

3)

Participacdo nos eventos ou programas de marketing:

Inscricdo nos eventos que realizamos ou patrocinamos e de acordo com nossa
politica de privacidade ou do parceiro que compartilha conosco;

Assinatura de boletins informativos, para receber ofertas e promoc¢des por e-
mail.

Transmissao de informacgdes de terceiros:

As transmissbes de dados pessoais a terceiros e/ou parceiros estratégicos
ocorre de acordo com a solucdo contratada e nos termos do contrato firmado
ou de acordo com a solicitacdo de integracéo realizada pelo cliente;

Atividades da Internet:

Conexao aos sites do Quadritech (endereco IP, cookies de acordo com nossa
politica de cookies);

Formularios on-line (solicitacdo de suporte, questionarios, paginas da
Quadritech nas redes sociais, dispositivos de login de redes sociais, conversas
com um robé ou "chat").

Os dados pessoais ainda poderéo ser coletados através de:

Servigos on-line - Podemos coletar dados pessoais ou outros dados quando
VOCcé interage com nossos servicos on-line, realizando acdes como, entre
outras, logar e acessar nossas solucdes para suas respectivas finalidades,
além de se comunicar conosco ou se conectar conosco ou publicar em paginas
de rede social, ou assinar um boletim informativo ou participar de uma
pesquisa.

Atendimento ao cliente - NOs coletamos dados pessoais quando vocé faz
login, entra em contato por telefone, por e-mail, fax ou servicos de bate-papo
on-line (chat), comunicado instantdneo (mensageiro) ou entra em contato com
o atendimento ao cliente. Essas comunicac¢des podem ser registradas para fins
de garantia de qualidade, cumprimento do contrato e treinamento.

Licenciados autorizados - NOs coletamos dados pessoais de empresas

guando celebramos um contrato de prestacéo de servigos de licenciamento ou
Saas, ou parceria para realizacdo de integracbes e entrega da solugao
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contratada, como por exemplo: Qclass — monitoramento CFC, Qdrive, Qtruck,
QSX Park e QSX Street, dentre outros.

= Parceiros comerciais estratégicos - NOs coletamos dados pessoais de
empresas com as quais fazemos parcerias para fornecer a vocé produtos,
servicos ou ofertas com base na solugdo adquirida. Parceiros comerciais
estratégicos sdo independentes da Quadritech.

= Qutras fontes - N6s coletamos Dados Pessoais de bancos de dados publicos,
parceiros de marketing em comum, newsletter, redes sociais e dos nossos
contatos com leads e terceiros.

BN

» Dispositivos conectados a internet - Nés coletamos dados pessoais de
dispositivos conectados a internet. Por exemplo, quando vocé conecta um
dispositivo a internet e acessa nossas solucoes.

7.4. INFORMAQ@ES DE OUTRAS FONTES
Isso pode incluir:

= Dados coletados de outras plataformas como mencionado acima, a Quadritech
poderd interagir com outras plataformas e outros servicos, como Agéncias de
Marketing, Google Analytics. Alguns desses servicos podem fornecer
informacdes sobre vocé, as quais coletaremos para lhe proporcionar uma
melhor experiéncia e melhorar cada vez mais 0s nossos servicos e Ihe oferecer
novas funcionalidades - Cruzamos seus interesses e dados comportamentais
providos ou geridos por tais aplicacfes, podendo cruzar tais informagdes com
avaliacbes de desempenho de campanhas de marketing que tenhamos
iniciado, por meio, por exemplo, da analise de cliques, custos por clique,
localizagdo, tipo do seu dispositivo, e seu género e idade, caso 0s tenha
declarado. Neste caso, respeitaremos as suas configuracdes de privacidade e
pediremos autorizacao para a coleta de tais dados.

= Cookies e informacfes sobre sua navegacao sdo enviadas para o Google
Analytics, que séo responsaveis por cruzar e analisar os dados que vVOcé nos
fornece de acordo com essa Politica, para fins de direcionamento de marketing
e criacao de perfis comportamentais.

8. DO TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS

Tratamos o0s dados pessoais sob a nossa responsabilidade mediante as finalidades
inerentes a sua coleta, seja durante sua interagdo cOnOSCO em noOSSO site
www.quadritech.com.br, nossas paginas nas redes sociais que controlamos, mensagens
enviadas por e-mails por n6s com o link desta Politica de Privacidade de Dados, ou ainda

através de suas comunicac¢des conosco online ou pessoalmente.
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Os dados também poderéo ser coletados através de terceiros, fornecido por nossos clientes,
bem como parceiros de negdcios estratégicos, além de banco de dados publicos e parceiros

de marketing.

8.1.

A FINALIDADE DO TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS

A Quadritech assume o compromisso através desta Politica de Privacidade de Dados
de tratar os dados pessoais sob a sua responsabilidade mediante as finalidades
inerentes a sua coleta.

A tabela abaixo apresenta as finalidades para as quais seus dados séo utilizados, a

base legal para esse uso, assim como o periodo em que eles sdo armazenados:

FINALIDADE

DESCRICAO DE ATIVIDADES ASSOCIADAS COM
A FINALIDADE

BASE JURIDICA

Administrativo e

Existem diversas atividades associadas a esta
finalidade, como:

- Contrato com Fornecedores;

Execucdo do contrato ou itens a
ele relacionados, incluindo
medidas pré-contratuais e a
customizacgéo do sistema.

- Gestéo de Oportunidades identificando os clientes
potenciais e indicadores de negdcios;

—>Gestdo de leads realizando as propostas e
acompanhando o resultado;

Financeiro Interesses legitimos para garantir
o oferecimento de solucdes
- Pagamentos avulsos; _9
adequadas as necessidades do
> e, Confeccio de Crachas. cliente, bem como identifica¢éo
dos colaboradores
Obrigag6es Legais, como por
exemplo, tributarias, escrituragao
Existem diversas atividades associadas a esta fiscal e contabil.
finalidade, como:
L ) o Execucéo de contrato com
-> atualizagdo de cadastros junto a clientes; fornecedores e prestadores de
Financeiro - transferéncias bancarias (funcionarios e socios); Servicos.
g |nt<EIkL:.TaoFc.ie c?ntas a Pagar, Receber, Movimento Legitimo interesse para gestio
ontabil € Riscal, das obrigagbes inerentes aos
> e, troca de e-mails. contratos, como por exemplo,
contas a pagar, troca de
mensagens.
Existem diversas atividades associadas a essa
finalidade, como:
~ Execucéo do contrato em relagéo
-> Gestdo de Contratos gerando propostas e . L
. ao cumprimento de obrigacGes
contratos de venda de servicos; .
) associadas.
Comercial

Consentimento, para prospectar
novos clientes e projetos
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DESCRIGAO DE ATIVIDADES ASSOCIADAS COM

FINALIDADE BASE JURIDICA
A FINALIDADE SEJU C
Interesses legitimos, como
oferecer novas funcionalidades
- Preparacéo e execucado de POC (Proof of Concept) | do Sistema para o cliente,
Qualidade em uma traducéo livre, prova de conceito; anuncios de produtos e servigos
similares e capacitar os
colaboradores e os usuérios na
utilizag&o das ferramentas.
- Realizagdo de eventos;
- coleta de imagens e gravacao de videos
corporativos realizados na Quadritech com a
finalidade de informar e dar publicidade das nossas
solugdes;
- cartbes de visitas e tratamento de solicitacdes,
Eventos . . .
newsletter com o objetivo de informar interessados
Ag():s de sobre novidades e ofertas de produtos da Quadritech; Obrigacées legais, como lidar

Marketing para

divulgacgéao de

promocdes e
novidades

- publicidade nas Redes Sociais;

- compartilhamento de dados com agéncias de
marketing digital para gestdo das redes sociais e
demais canais, como Youtube e comunicag¢é@o sobre
produtos e servigos que podem ser de interesse dos
clientes e parceiros;

- andlise de publico dos sites da Quadritech pelo
google analytics;

-> envio de notificagcdo de aniversario.

com informacgdes consistentes
sobre a atualiza¢@o e melhorias
nas solugdes que desenvolvemos

Helpdesk

Existem diversas atividades associadas a esta
finalidade, como:

-> Avaliacdo dos atendimentos;

- Realiza¢@o de contatos via whatsapp e Multi360
visando melhorar o atendimento;

—>Cadastro de login para HelpDesk;
- Abertura de chamado;
->Atendimento do chamado;

- acesso ao repositério de dados (servidores
internos);

-> criagéo de scripts;

-> atualizagdo de versoes.

Execucdo de contratos para
suporte ao cliente

Cumprimento de obrigagdes
legais ou regulatorias do cliente

Legitimo Interesse da
organizag@o em proporcionar
processos de capacitagdo e
compartilhamento de
informagdes técnicas e
operacionais e viabilizar a
utilizagdo das solugdes.

Desenvolvimento
e Operacao

Existem diversas atividades associadas a esta
finalidade, como:

- Desenvolvimento de solugBes no Qclass Prético
visando comprovacdo da realizacdo de alunos
candidatos a CNH, de acordo com exigéncias da
Portaria 238/2014 do Denatran e dos 6rgdos de cada
Estado da Federacéo;

- Desenvolvimento de solugdes para o Qclass
Técnico online visando a comprovagéo da realizacdo

Execucdo ou preparacgédo de
contratos seja relacionado ao
conhecimento das necessidades
do cliente, desenvolvimento,
criacao de usuérios, cadastro,
geracao de indicadores e
relatérios, nos termos do
contrato.
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DESCRICAO DE ATIVIDADES ASSOCIADAS COM

FINALIDADE BASE JURIDICA
A FINALIDADE S
das aulas praticas de alunos candidatos a CNH, de | Cumprimento de obrigagtes
acordo com exigéncias dos orgaos | legais ou regulatorias do cliente e
regulamentadores; do processo de avaliagao.
- Desenvolvimento de solugbes para o Qclass
Técnico Presencial objetivando a comprovacdo da | |egitimo Interesse da
realizacdo das aulas praticas e tedricas de alunos organizacao
candidatos a CNH de acordo com normas dos érgaos
regulamentadores;
- Desenvolvimento de solugbes para o Qdrive
viabilizando o registro do processo de avaliagdo dos
candidatos , de forma objetiva e com evidéncias do
momento do exame pratico disponibilizando as
evidéncias aos 6rgaos de transito.
- emisséo de relatorios;
Execucéo de atividades pré-
] ) B ) contratuais ou contratuais
Existem diversas atividades associadas a esta
finalidade, como: Interesses legitimos para
> apresentagéo do desenvolvimento e de produtos | compreender as necessidades do
RQ Revisdo de Qualidade; cliente, seja na parametrizagéo,
) L configuragdo, treinamento,
> kick off de customizac&o; integrac&o e implementac&o das
Produtos - especificagéio de customizacéo; 50'“?5_85 necessénag para seu
negocio e de seus clientes
-> apresentagéo da proposta comercial; através de customizagdes.
- apresentacdo do desenvolvimento de Produto Obrigacdes legais relacionadas a
Teste; transacdes financeiras
- Validag&o do Produto com o cliente. » .
Interesses legitimos para evitar
fraude e manter a idoneidade dos
registros.
Interesses legitimos da empresa
Existem atividades associadas a esta finalidade, | Para viabilizar a execucdo dos
como: servigos e funcionalidades dos
Loqisti softwares contratados,
ogistica > Envio do equipamento para realizagdo da | considerando a necessidade de
prestacéo de servigos funcionamento conjunto de
software e hardwares (sensores,
cameras, dentre outros).
Legislac6es Federais e Estaduais
. R . N relacionadas aos aspectos
Conformidade & legislagio e normas regulamentares L
) o o tributério e regulamentadores dos
relacionadas ndo s6 aos aspectos tributarios, como | , " a
. . . orgaos de transito.
. ~ também relacionadas ao transporte de mercadorias e
Obrigacdes L -
; produtos (por exemplo, emisséo de notas fiscais, L .
legais Obrigag6es Contratuais.

armazenamento de documentos contéabeis,
faturamento, emissdo de notas fiscais e cobranca),
elaboracéo de contratos e procuragoes.

Legitimo Interesse para viabilizar
o funcionamento das solucdes
contratadas.
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DESCRICAO DE ATIVIDADES ASSOCIADAS COM .
FINALIDADE BASE JURIDICA
A FINALIDADE
Existem diversas atividades associadas a esta | Execucdo do contrato em relagéo
finalidade, como: a seguranca dos colaboradores e
parceiros por meio de intera¢des
- garantir a seguranga dos Servicos; com o pessoal de seguranca do
local
Resposta a - responder, monitorar acessos as areas com
incidentes acesso restrito e das solucdes; Interesses legitimos, como
> solicitar assisténcia de servios de emergéncia; | Monitorar acessos a areas
restritas
-> enviar notificacdes e alertas em caso de incidentes
ou emergéncias (como via SMS, e-mail, ou canal | Oprigacdes legais
disponivel para dar efetividade a comunicagao).
Existem vérias atividades associadas a esta
finalidade, como:
- cumprir as leis aplicaveis e Convengdes Coletivas
de Trabalho;
- celebrar contratos com parceiros, fornecedores e
funcionarios, cumprimento de processos legais | Obrigagdes legais, como
(Saude Ocupacional, alimentar, dentre outros); cumprimento dos processos
- realizacdo de atividades inerente a execucdo do legais
contrato firmado com terceiros;
- responder a pedidos de autoridades publicas e | Interesses legitimos, como impor
governamentais; termos e condic¢des para
Conformidade e protecdo de marcas comerciais
Juridico -> atender aos requisitos de seguranca nacional ou
de aplicagéo da lei;
. L Interesses vitais dos individuos,
-> impor nossos termos e condigoes; .
como contatar servigos de
-> proteger nossas operacoes; emergéncias caso acontecam
o o . disturbios e incidentes
> . proteger direitos, privacidade, Igca(;ao de | anvolvendo colaboradores ou
equipamentos, seguranca ou propriedade da | .ientes
Quadritech e de seus funcionérios, parceiros, clientes,
visitantes e outros individuos relevantes;
-> buscar recursos legais disponiveis;
-> e, limitar os danos que a Quadritech possa sofrer.

9. COMO USAMOS SUAS INFORMACOES

Todos os dados e informacdes coletadas somente serao utilizadas para os fins aqui descritos
e autorizados pelo titular.

9.1. USOS AUTORIZADOS

Poderemos utilizar seus dados para:
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= Permitir acesso e utilizagédo de todas as funcionalidades do site e das Solugdes
comercializadas pela Quadritech;

= Enviar mensagens a respeito de suporte ou servigo, como alertas, notificacdes e
atualizacoes;

= Comunicar sobre produtos, servi¢cos, promo¢des, noticias, atualizacbes, eventos
e outros assuntos;

= Analisar o trafego e 0 uso dos usuarios em nossas aplicacoes;
= Realizar publicidade direcionada;

= Personalizar n0Ssos servigos;
= Criarmos servicos, produtos e funcionalidades;
= Para qualquer fim que vocé autorizar no momento da coleta de dados;

=  Cumprir obrigacdes legais.

Eventualmente, poderemos utilizar dados para finalidades n&o previstas nesta
declaracéo de privacidade, mas estas estardo dentro das suas legitimas expectativas.
O eventual uso dos seus dados para finalidades que ndo cumpram com essa
prerrogativa sera feito mediante sua autorizacao prévia.

9.2. EXCLUSAO DOS DADOS

Todos os dados coletados seréo excluidos de nossos servidores quando requisitado,
ou quando nao forem mais necessarios ou relevantes para Ihe oferecermos 0s nossos
servigos, salvo se houver qualquer outra razdo para a sua manutengdo, como
eventual obrigacdo legal de retencdo de dados ou necessidade de preservacao
destes para resguardo de direitos da Quadritech.

9.3. MONITORAMENTO

A Quadritech se reserva no direito de monitorar todas as suas plataformas,
principalmente para assegurar que as regras descritas em nosso Contrato estédo
sendo observadas, ou ainda se nao ha violacdo ou abuso das leis aplicaveis.

9.4. EXCLUSAO DE USUARIO

A Quadritech se reserva no direito de excluir determinado usuéario, independente do
tipo que for, caso estejam em desacordo com a Legislacdo e/ou quando o Contrato
nao esteja sendo respeitado.

9.5. COMPARTILHAMENTO

Os dados coletados poderdo ser compartilhhados com nossos parceiros para as
mesmas finalidades previstas no item 8.1.
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9.6. POSSIBILIDADE DE INCLUSAO EM NEGOCIACOES

Todas os dados, informacgdes e conteudos coletados podem ser considerados ativos
no caso de negociagcdes em que a Quadritech fizer parte.

9.7. MARKETING DIRETO

A Quadritech poderé tratar os seus dados com a finalidade de Ihe enviar informacg6es
sobre ofertas, produtos e servicos. Este servico de informacéo e tipo de tratamento
de dados sera realizado unicamente com 0 seu consentimento, consentimento este
gue lhe serd devidamente solicitado de uma forma positiva e transparente no
momento da coleta dos seus dados através do formulario especifico para o efeito ou
através da subscricdo da nossa newsletter online.

Assim com o seu consentimento, receberd comunicacdes de marketing através de e-
mail, sendo sempre disponibilizado no préprio e-mail a forma de exclusdo deste
consentimento.

Os seus dados serdo conservados para esta finalidade no prazo apés o seu
consentimento ou renovagdo de consentimento, a ndo ser que decida retirar o
consentimento previamente dado para o mesmo.

9.8. RELACAO COM COLABORADORES / FORNECEDORES / PRESTADORES DE
SERVICOS / ENTIDADES TERCEIRAS

Neste ambito o tratamento de dados € necessario para a execucdo dos contratos a
celebrar entre os titulares dos dados e a Quadritech, na realizacdo das negociacdes
pré-contratuais necessarias ou ainda na Relacdo Contratual entre Pessoas Juridicas
e a Quadritech relacionadas aos produtos e servicos que comercializa.

Caso os dados nédo sejam disponibilizados, a Quadritech ndo podera cumprir as
obrigacdes contratuais ou mesmo legais exigiveis para cada tipo de relacdo
contratual.

Os dados com esta finalidade serdo armazenados durante o tempo de vigéncia de
contrato/relacéo contratual em questao sem prejuizo do cumprimento das disposi¢coes
legais que possam obrigar a um periodo de retencéo superior.

Os dados coletados com esta finalidade, poderdo também ser tratados com a
finalidade de cumprimento de obrigacdes regulatorias ou legais, bem como para o
exercicio de direitos em processos judiciais.

Podera ainda ocorrer situacfes em que a finalidade esteja vinculada a existéncia de
um interesse legitimo por parte da Quadritech e aqui os dados serdo conservados
pelo periodo necessario ao exercicio do respetivo interesse legitimo.
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10. GESTAO DE SUGESTOES, RECLAMACOES E CONFLITOS RELACIONADOS
AOS SEUS DADOS PESSOAIS

Poderéa ser necessério contatar a Quadritech para fins de efetuar uma sugestéo, reclamacao
ou conflito referente aos seus dados pessoais, este contato podera ser feito diretamente, via
telefone ou por envio de e-mail para o contato informado.

Os seus dados pessoais solicitados nesta intervencdo serdo tratados com base nos
interesses legitimos da Quadritech e no seu consentimento.

Estes dados sdo coletados com o fim de analisar e resolver a situacao subjacente a sua
sugestao ou reclamagao.

Os dados coletados para esta finalidade serdo conservados pelo tempo necessario a
resolucdo da reclamacao apresentada, salvo eventual prazo prescricional previsto em lei
nacional que exija um prazo superior.

11. COMPARTILHAMENTO DE DADOS PESSOAIS

Decorrente das finalidades para os quais os seus dados pessoais sdo coletados, este
poderéo ser transmitidos da seguinte forma:

i.  Fornecedores/prestadores de servicos/entidades terceiras: Se € nosso cliente,
colaborador, prestador de servi¢co ou fornecedor, saiba que os seus dados poderéo
ser tratados por empresas subcontratadas pela Quadritech homeadamente no
armazenamento dos dados coletados via Website, correio eletronico e
Plataformas.

Nestes casos serdo fornecidos os dados pessoais essenciais para a prestacao do
servico em causa.

ii. Fornecedores de produtos ou servicos: Em algumas de nossas solu¢bes, como
descrito no item 5 — Das Nossas Solucdes, os dados pessoais sdo compartilhados
para terceiros, como por exemplo, 6rgaos reguladores e de fiscalizacao.

iii. Autoridades e Administracdo Publica: Alguns dos seus dados pessoais serao
transmitidos as autoridades competentes por necessidades de cumprimentos
legais.

Em caso de investigacbes e na legitimidade comprovada nesse caso, bem como por
determinacao judicial, os seus dados também poderdo ser transmitidos as autoridades
policiais ou judiciais competentes.

12. MEDIDAS TECNICAS, ORGANIZACIONAIS E DE SEGURANCA
IMPLEMENTADAS
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Por forma a garantir contra a destruicdo acidental ou ilicita, alteracdo ou perda acidental,
acesso ou divulgacdo ndo autorizados, dos dados pessoais que nos sdo confiados, a
Quadritech toma as medidas técnicas e organizativas adequadas, de acordo com as
disposicdes legais aplicaveis.

Existem medidas técnicas tais como firewalls e sistemas de antivirus atualizados e
comunicacao atraves de protocolos criptografados, troca periddica de senhas, monitorizacéo
e registro de acessos aos sistemas e procedimentos internos de gestédo de identidades.

A Quadritech esta aperfeicoando seus controles internos e implementando um Sistema de
Gestado da Seguranca da Informacdo de Privacidade, sendo que os dados pessoais dos
guais somos responsaveis pelo tratamento sdo tratados de forma absolutamente
confidencial, existindo para isso politicas e procedimentos internos de seguranca e
confidencialidade, os quais sédo atualizados de acordo com as necessidades e alteracdes
legais que a isso obriguem.

A Quadritech empenha-se por padrdo para que os dados pessoais sujeitos a tratamento
sejam 0s minimos necessarios para as finalidades de tratamento previamente definidas,
assim como, que so terdo acesso aos mesmos as pessoas devidamente autorizadas para o
efeito, conforme sistema de gestédo de identidades interna.

A interacdo com o website da Quadritech € efetuada através de canais seguros e de
comunicacdes que utilizam o protocolo HTTPS e o padrao de seguranca SSL.

Existe uma constante sensibilizacdo e formacéao dos colaboradores internos quer relativos
as medidas de seguranca da informacao e privacidade de dados existentes na Rede, como
em relacao a legislacdo em vigor sobre seguranca e privacidade de dados.

Sempre que seja possivel € efetuada a anonimizacdo ou pseudonimizacdo dos dados
pessoais, sendo assim mais complicado em caso de vazamento de dados a identificacédo
dos titulares dos dados.

A Quadritech possui sistemas de backup e recuperagéo de dados que permitem a reposicao
de forma rapida dos sistemas e dados caso haja um incidente.

O Sistema de Gestdo da Seguranca da Informacédo esta sendo desenhado de forma a
garantir a informacdo, sendo assegurados dentro dos padrbes tecnicamente e
organizativamente possiveis a confidencialidade, disponibilidade e autenticidade dos dados
tratados pela Quadritech.

13. SEGURANCA DAS INFORMACOES

Todos os dados coletados sédo confidenciais e somente as pessoas com as devidas
autorizacOes terdo acesso a elas. Qualquer uso destas estar4 de acordo com a presente
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Declaracdo de Privacidade. A Quadritech empreendera todos os esforcos razoaveis de
mercado para garantir a seguranca dos nossos sistemas e dos seus dados. Nossos
servidores estéo localizados em diferentes locais para garantir estabilidade e seguranca, e
somente podem ser acessados por meio de canais de comunicacdo previamente
autorizados.

Todas as informacdes coletadas serdo, sempre que possivel, criptografadas, caso nao
inviabilizem o seu uso.

13.1. SEGURANCA DOS DADOS

A Quadritech esta adotando medidas técnicas e organizacionais apropriadas, de
acordo com as disposi¢des legais aplicaveis, para proteger seus dados pessoais
contra destruicdo, perda ou alteragéo, utilizacdo indevida e acesso ndo autorizado,
modificacdo ou divulgacdo de forma ilicita ou acidental. Para esse fim,
implementamos medidas técnicas (como firewalls, protocolos criptografados e
sistemas antivirus) e medidas organizacionais (como um sistema de identificacao,
trocas periodicas de senha, acesso restrito a recursos) para garantir a constante
confidencialidade, integridade, disponibilidade e resiliéncia de sistemas e servi¢os de
tratamento.

13.2. PROTECAO DE SEUS DADOS PESSOAIS DURANTE TRANSFERENCIAS
INTERNACIONAIS

Para os fins determinados nesta Politica de Privacidade, poderemos transferir seus
dados pessoais para destinatarios internos ou externos que poderdo estar em paises
gue oferecem niveis diferentes da protecdo de dados pessoais.

Consequentemente, além da implementacdo de politicas e procedimentos
especificos, a Quadritech empregara as medidas apropriadas para garantir uma
transferéncia segura de seus dados pessoais entre as empresas da Quadritech ou a
um destinatario externo localizado em paises que oferecem um nivel diferente de
privacidade daquele oferecido no pais em que os dados pessoais sédo coletados.

14. UTILIZACAO DE COOKIES

Quando visitar 0 nosso site, e por forma a permitir um melhor servico e uma navegac¢ao mais
agradavel, ser-lhe-a requerido o seu consentimento para a criagdo e gravacdo no seu
computador de arquivos de texto (cookies).

Os cookies ou outros rastreadores semelhantes sé@o pacotes de dados utilizados para
conectar com o browser do utilizador e coletar informacao sobre a navegacao e interesses
de quem utiliza o site.
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Estas informacdes podem conter, por exemplo, a identificacdo da sessao, localizacgéo,
idioma, equipamento utilizado ou o sistema operativo.

Durante o periodo de validade do cookie este armazena a informacao do estado quando o
browser acessa varias paginas de um site ou quando um browser retorna a este mesmo site.

14.1. COOKIES

Nés utilizamos dois tipos de cookies em nosso Website: Cookies de Sesséo e Cookies
Persistentes.

= De Sessdo: quando estes sdo automaticamente eliminados apés fechar o
browser ou o0 nosso website;

= Persistentes: estes permanecem no seu equipamento até a data de expiracao
ou até que sejam eliminados utilizando as ferramentas disponiveis para isso
no seu browser.

Os Cookies (de Sessao ou Persistentes) podem ser categorizados de acordo
com sua fungdao:

o Cookies Estritamente Necessarios: permitem a navegacao no
website e utilizacdo das aplicacbes, bem como aceder a areas seguras
do website. Sem estes Cookies, 0s servi¢os requeridos ndo podem ser
prestados para o correto funcionamento das plataformas;

o Cookies Analiticos: coletam dados estatisticos anbnimos com a
finalidade de analisar a utlizacdo da plataforma e seu respectivo
desempenho;

o Cookies de Funcionalidade ou Opcionais: sao utlizados para
assegurar a disponibilizacdo de funcionalidades adicionais do website
ou para guardar as preferéncias definidas pelo usuario no uso da
plataforma, sempre que utilizar o mesmo dispositivo;

o Cookies de Marketing: Direcionam a publicidade em fungdo dos
interesses do Usuario, ajudando a medir o sucesso de aplicacfes e a
eficacia da publicidade de terceiros.

14.2. FINALIDADE DOS COOKIES
Este tipo de tecnologia é utilizado para as seguintes finalidades e coleta os seguintes

dados pessoais:

= Gerir a autenticacdo de quem nos visita online, assim como poder usar as
medidas de seguranca no pedido de reservas e navegacao, garantindo o bom
funcionamento do modulo de autenticacao;
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» |dentificar através de marcadores de localiza¢do de onde nos visitam, sabendo
assim melhor quem s&o 0s nossos visitantes e poder personalizar 0S N0Ssos
Servicgos;

» |dentificar os utilizadores através da marcacdo de redes sociais utilizadas,
conseguindo assim dirigir-vos com 0 V0SSO consentimento informagoes
personalizadas sobre o tipo de servigos que seja do vosso interesse (se tiver
a sua sesséao na rede social aberta quando nos visita);

= Conhecer o desempenho do nosso website e garantir as suas atualizacdes e
melhorias de navegac¢ao indo ao encontro das expectativas de quem nos visita
online;

= Otimizar a experiéncia de navegacao facilitando-a, em particular na
determinacado dos percursos preferidos para a sua navegacao;

= Efetuar estatisticas de utilizacdo que é feita de uma forma agregada sem
identificacéo individual dos titulares dos dados que originaram tal informacéo;

= Permitir o acesso as suas paginas mais rapidamente, armazenando os dados
ou as informacdes de inicio de sessao que tenha introduzido anteriormente;

= Adaptar o nosso website a plataforma que utiliza para nos visitar.

= Este arquivo vai permitir-lhe uma maior facilidade e rapidez no acesso ao Site,
bem como a sua personalizacdo de acordo com as suas preferéncias. A
maioria dos browsers aceita estes arquivos (Cookies), mas o podera deleta-los
ou definir automaticamente o seu bloqueio.

No menu "Ajuda/Help" do seu browser, encontrara como efetuar essas configuracoes.

No entanto, caso nao permita o uso de cookies, podera haver algumas
funcionalidades do nosso website que ndo conseguird utilizar.

Em relacdo a funcionalidade de identificacao através das redes sociais que tenha com
sessdo aberta, recomendamos que leia as politicas de privacidade destas mesmas
redes para se familiarizar com a forma como utilizam a informacéo de navegacéao que
possam coletar.

14.3. E POSSIVEL CONTROLAR OU EXCLUIR COOKIES

A maioria dos navegadores de internet é configurada para aceitar automaticamente
os cookies. O usuario pode alterar as configuracdes para bloquear o uso de cookies
ou alerta-lo quando um cookie estiver sendo enviado para seu dispositivo.

Existem vérias formas de gerenciar cookies:

Uma das formas, é consultar as instrugdes do seu navegador ou a secao de ajuda
para saber mais sobre como ajustar ou alterar as configuragdes do seu navegador.
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Ao desabilitar cookies, 0 usuario talvez ndo consiga visitar certas paginas de uma
pagina nossa ou talvez néo receba informacdes personalizadas quando visitar uma
pagina.

Caso o usuério utilize dispositivos diferentes para acessar as nossas plataformas
digitais (por exemplo: computador, smartphone, tablet etc.), devera assegurar-se de
gue cada navegador de cada dispositivo esteja ajustado para atender suas
preferéncias em relagéo aos cookies.

Para que o usuario possa, de forma simples e intuitiva, gerir suas preferéncias quanto
aos cookies a partir do seu navegador, podera utilizar um dos links abaixo:

» Para mais informagdes sobre “Navegacgao Privada” e gestdo de cookies no
browser Firefox, clique aqui:

» Para mais informagbes sobre “Navegacao como Incognito” e gestdo de cookies no
browser Chrome, clique aqui;

» Para mais informacdes sobre “Navegacgao Privada” e gestao de cookies a partir do
browser Internet Explorer, clique aqui:

» Para mais informacdes sobre “Navegacgao Privada” e gestao de cookies a partir do
Safari, clique aqui;

» Para mais informagbes sobre “Navegacao Privada” e gestdo de cookies no browser
Opera, clique aqui.

15.  VIOLACOES DE DADOS PESSOAIS

No caso de ter sido identificada uma violacdo de dados pessoais, e apos avaliacdo de
impacto, caso seja identificado que o vazamento implica em um elevado risco para os direitos
e liberdades do titular dos dados afetados, a Quadritech compromete-se a efetuar a
comunicacao no prazo de 30 dias da violacdo de dados pessoais a Autoridade Nacional de
Protecdo de Dados (ANPD) e aos titulares dos dados afetados a contar do conhecimento do
incidente, salvo estabelecimento de um prazo menor pela agéncia reguladora.

A comunicacdao ao titular dos dados nédo sera efetuada nas seguintes situacoes:

» No caso de terem sido aplicadas todas as medidas de protecdo adequadas aos dados
pessoais em causa, tanto técnicas como organizativas, especialmente medidas que tornem
os dados pessoais incompreensiveis para qualquer pessoa ndo autorizada a acessar esses
dados, tais como a encriptagdo ou anonimizagéo;

= No caso de terem sido tomadas medidas subsequentes que assegurem gue deixou de haver
risco para os titulares dos dados em causa; ou

= No caso da comunicagéo aos titulares dos dados implique um esfor¢co desproporcional. E
neste caso podera ser efetuada uma comunicagdo publica ou algo semelhante que possa
permitir que os titulares dos dados sejam informados. Manteremos os dados e informacdes
somente até quando estas forem necessarias ou relevantes para as finalidades descritas
nesta Declaracdo, ou em caso de periodos pré-determinados por lei, ou até quando estas
forem necessarias para a manutencao de interesses legitimos da Quadritech.
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A Quadritech considera a privacidade algo extremamente importante, e fara tudo que estiver
ao alcance para protegé-la. Todavia, ndo temos como garantir complemente que todos os
dados e informacdes coletados estaréo livres de acessos ndo autorizados, principalmente
caso haja compartilhamento indevido das credenciais necesséarias para acessar nossas
plataformas e softwares.

16. ATUALIZACOES DA POLITICA DE PRIVACIDADE

A Quadritech se reserva no direito de alterar essa Politica de Privacidade quantas vezes
forem necessarias, visando fornecer a vocé mais seguranca e conveniéncia. E por isso que
€ muito importante acessar nossa webpage (https://quadritech.com.br/privacidade)
periodicamente. Para facilitar, indicamos no inicio do documento a data da Uultima
atualizacdo. Caso sejam feitas alteragcfes relevantes que ensejem novas autorizagdes suas,
publicaremos uma nova versdo dos Nn0Ss0S compromissos com a privacidade.

17.  DISPOSICOES FINAIS

Este documento é propriedade da Quadritech sendo da sua responsabilidade garantir que
esta declaracéo é revista em conformidade com as necessidades legislativas ou alteracdes
ao tipo de tratamento/processamento de dados pessoais sob a sua responsabilidade.

A versdo mais atualizada deste documento encontra-se disponivel para todos os
colaboradores, fornecedores, prestadores de servicos e parceiros de negocio no web site no
seguinte link: https://quadritech.com.br/privacidade ou consultando todo o processo do
sistema de gestdo da seguranca da informacao e privacidade da Rede, quando concluida
sua implementacdo. Como néo contém informacé&o confidencial, € disponibilizado de forma
aberta para todos, incluindo partes externas da instituicao.

Este procedimento relacionado com a seguranca da informacao foi aprovado pela Diretoria
da Quadritech em (27 de Novembro de 2021) e é disponibilizada numa versdo controlada
sob a assinatura de Luiz Asmir, socio, administrador da Quadritech.

18. LEI APLICAVEL

Este documento é regido e deve ser interpretado de acordo com as leis brasileiras. Fica
eleito o Foro da Comarca de Curitiba-PR, como o competente para dirimir quaisquer
guestdes porventura oriundas do presente documento, com expressa renuncia a qualquer
outro, por mais privilegiado que seja.
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